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− Warum Kommunikationswissenschaft im Master?
− Masterprogramme am IKMZ

− Kommunikationswissenschaft und Medienforschung 
− Politische Kommunikation & Governance
− Strategische Kommunikation & Management
− Internet & Society
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Warum Kommunikationswissenschaft?

Konsekutiver Master
«Kommunikationswissenschaft & 
Medienforschung» 
Prof. Mark Eisenegger, Studienprogrammdirektor
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Warum Kommunikationswissenschaft?

 Kommunikationswissenschaft ist in der digitalen Gesellschaft zu einer Leitdisziplin aufgestiegen
 «Was wir über unsere Gesellschaft (…) wissen, wissen wir durch die Medien“ (Luhmann 1996)

Bsp: Ukraine-Krieg Bsp: Covid-19 Pandemie Bsp: Net Zero Kommunikation
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Warum am IKMZ?

– Spitzenplatz in Europa laut einschlägigen Hochschul-Rankings
– 1200 Studierende, 80 Mitarbeitende
– Ca. 200 Lehrveranstaltungen pro Jahr
– Ca. 150 Publikationen pro Jahr
– Führend im Bereich kommunikationswissenschaftlicher

Theorien und Methoden der «Data Science»

– Berufsaussichten?
– 95% im Beschäftigungsmarkt, oft in Führungspositionen
– Häufigste Betätigungsfelder: Marketing, PR, Internet/Digitale Kommunikation, Journalismus, Forschung
– 90% nach Studium in Kommunikations-affinen Bereichen tätig
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Was verbindet uns am IKMZ?

Im Zentrum steht die öffentlich sichtbare Kommunikation:

Massenmedien Soziale Netzwerkmedien Personalisierte
Kommunikationsdienste

 Sowie ihre Ursachen, Voraussetzungen und Folgen
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Vier Masterstudiengänge am IKMZ

 Kommunikationswissenschaft und Medienforschung

 Politische Kommunikation & Governance

 Strategische Kommunikation & Management

 Internet & Society

«Der Generalist»

«Der Spezialist»

Studierbar:
 als Major / Minor
  als Major
 als Mono
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Typische Fragen in unseren Masterstudiengängen

– Wie arbeiten Medienorganisationen und mit welchen Leistungen?
Z.B. Im Hinblick auf Inhalte und Qualität

– Wie werden Medien genutzt und mit welchen Wirkungen?
Z.B. für Menschen, Organisationen und die Gesellschaft insgesamt

– Wie beeinflussen gesellschaftliche Rahmenbedingungen die
gesellschaftliche Kommunikation? 
Z.B. Digitalisierung, politische/wirtschaftliche/soziale Kontexte

– Wie beeinflusst die strategische Kommunikation organisationskritische Ziele?
Z.B. in Bezug auf Reputation, Glaubwürdigkeit, Unterstützung, betriebswirtschaftliche Ziele
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Unsere Abteilungen und Professor:innen (1)

März 2022

Prof. Frank Esser
«International vergleichende 
Medienforschung»

MA-Programme:
 Politische Kommunikation & Governance
 Konsekutiver Master

Prof. Natascha Just
«Media & Internet 
Governance»

Prof. Thomas Zerback
«Politische 
Kommunikation»

MA-Programme:
 Politische Kommunikation & Governance
 Konsekutiver Master

MA-Programme:
 Politische Kommunikation & Governance
 Konsekutiver Master
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Unsere Abteilungen und Professor:innen (2)

März 2022

Prof. Eszter Hargittai
«Internet use & Society»

MA-Programme:
 Internet & Society
 Konsekutiver Master

Prof. Mike Schäfer 
«Wissenschafts-, Krisen- & 
Risikokommunikation»

Prof. Michael Latzer
«Medienwandel 
& Innovation»

MA-Programme:
 Internet & Society
 Konsekutiver Master

MA-Programme:
 Internet & Society
 Konsekutiver Master
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Unsere Abteilungen und Professor:innen (3)

März 2022

Prof. Daniel Süss 
«Mediensozialisation 
& Medienkompetenz»

Prof. Thomas Friemel
«Mediennutzung und 
Effekte»

MA-Programme:
 Strategische Kommunikation
 Konsekutiver Master

MA-Programme:
 Konsekutiver Master

Prof. Mark Eisenegger
«Öffentlichkeit & 
Gesellschaft»

Prof. Nadine Strauss
«Strategische 
Kommunikation & 
Medien Management»

Prof. Werner Wirth
«Medienpsychologie 
& Medienwirkung»

MA-Programme:
 Strategische Kommunikation
 Konsekutiver Master

MA-Programme:
 Strategische Kommunikation
 Konsekutiver Master

MA-Programme:
 Strategische Kommunikation
 Konsekutiver Master
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Spezialisierter Master
«Politische Kommunikation & Governance» 
Master Info Days, 9. März 2022

Prof. Dr. Thomas Zerback
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Warum?
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Weil sich in der Welt einiges tut…
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Weil Politik Kommunikation ist…
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Weil politische Kommunikation Konsequenzen hat…
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Wer und was?
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International vergleichende Medienforschung

 Entstehung, Verbreitung und Wirkung von 
Desinformation im internationalen Vergleich

 Künstliche Intelligenz im Journalismus
 Populistische (Online)Kommunikation
 Medienmärkte und Medienselektion
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Medien- & Internet Governance

 Content Moderation 
 Datenschutz, Schutz der Privatsphäre und der 

Grundrechte 
 Netzneutralität
 Wettbewerb auf Medienmärkten und 

Konzentrationskontrolle
 Handeln politischer Entscheidungsträger, 

Regulierungs- und Wettbewerbsbehörden



Institut für Kommunikationswissenschaft und Medienforschung

März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

Politische Kommunikation

 Meinungsbildung auf Social Media
 Effekte von Online-Desinformation und 

Gegenmassnahmen
 Meinungsvielfalt aus Rezipientensicht
 Emotionen in der politischen Kommunikation
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Welche Kompetenzen erlerne ich im Master?

 Vertiefung theoretischer Konzepte und empirischer 
Methoden

 Planen und Durchführen eigener 
Forschungsprojekte zu aktuellen Themen

 Anwendung moderner wissenschaftlicher 
Forschungs- und Analysemethoden

 Teamarbeit und Koordination
 Präsentationsskills
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Wohin?
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Berufsfelder nach dem Master

Was sind die Arbeitsfelder?

– Strategische politische Kommunikation
– Politische Öffentlichkeitsarbeit
– Politikberatung
– Kampagnenplanung

– Regulierung
– Forschung

– Politische Marktforschung
– Universitäre Forschung

– Journalismus
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Wer sind die Arbeitgeber?

– Parteien und Politiker
– Interessengruppen und Verbände
– Ministerien und Behörden
– Unternehmen
– Politikberatung und Marktforschung
– Universitäten
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Einschreiben 



Institut für Kommunikationswissenschaft und Medienforschung

Spezialisierter Master
«Strategische Kommunikation & 
Management» 
Prof. Nadine Strauss
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Warum?
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Weil strategische Kommunikation eine wichtige Rolle spielt bei…

März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

Entscheidungen von Konsumenten Reputation von UnternehmenVerhalten von Individuen

Change-Prozessen in Unternehmen Politischen EntscheidungenGesellschaftlichen Veränderungen
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Weil das Management von Kommunikation entscheidend ist …

März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

…in Krisen-Situationen
& bei

gesellschaftlichen
Herausforderungen

…bei der erfolgreichen
Entwicklung einer

Organisation

…im Stakeholder-
Management
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Wer und was?
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Team: Prof. Dr. Werner Wirth

 Auswirkungen der strategischen 
Kommunikation auf Meinungen, Verhalten, 
Einstellungen

 Psychologische Perspektive (Persuasions-
Forschung)

 Wirkung von Argumenten und Stilmittel 
(Emotionen, Storytelling, Humor)

 Werbekampagnen (optimale Wirkung, 
Randfaktoren wie Zeit oder Normen)
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Team: Prof. Dr. Mark Eisenegger

 Kommunikation & Inhalte der strategischen 
Kommunikation (z.B. Leitbilder wie Agilität, 
soziale Verantwortung)

 Wechselwirkung zwischen 
Organisationskommunikation & Öffentlichkeit

 Reputation als Zielgröße der strategischen 
Kommunikation (Veränderungen im digitalen 
Zeitalter)
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März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

Team: Prof. Dr. Thomas N. Friemel

 Gesundheitskommunikation & 
Kommunikationskampagnen (z.B. 
Organspende, Tabakprävention)

 Wissenschaftliches Verständnis von 
Gesundheitsverhalten, Persuasionsprozessen 
und Evaluationsmethoden

 Soziale Netzwerkanalyse: komplexe 
Dynamiken auf Mikro- und Makro-Ebene
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Team: Prof. Dr. Nadine Strauß

 Nachhaltigkeitskommunikation von 
Unternehmen (z.B. Net Zero, CSR) zu 
internen und externen Stakeholdern

 Finanzkommunikation (Investor Relations, 
Sustainable Finance)

 Wechselwirkung zwischen (Finanz-)Medien 
und Akteuren im Wirtschaftssystem 
(Unternehmen, NGOs, Investoren, Politik)



Institut für Kommunikationswissenschaft und Medienforschung

März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

Welche Kompetenzen erlerne ich im Master?
 Vertiefung theoretischer Konzepte und empirischer Methoden
 Planen und Durchführen eigener Forschungsprojekte zu aktuellen 

Themen
 Anwendung moderner wissenschaftlicher Forschungs- und 

Analysemethoden
 Teamarbeit und Koordination
 Präsentationsskills

 Analyse von Strategien und Wirkung von 
Kommunikationsmaßnahmen

 Management von Kommunikationsprozessen
 Verständnis von PR, Werbung, Kampagnen, 

Chancen & Risiken strategischer Kommunikation
 Planung, Durchführung und Evaluation von 

strategischer Kommunikation
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Wohin?
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Berufsfelder nach dem Master

Was sind die Arbeitsfelder?

März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

Wer sind die Arbeitgeber?

 Unternehmen
 PR- und Marketingagenturen
 Beratung und Marktforschung
 Interessengruppen und Verbände
 Universitäten

Strategische Kommunikation

Marketing/Werbung

Forschung

PR/Öffentlichkeitsarbeit

Strategie- und Kommunikationsberatung

Interne/externe Unternehmenskommunikation

Planung & Durchführung von Kommunikationsstrategien

Marktforschung (z.B. Medien- und Reputationsanalysen)

Universitäre Forschung
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Specialized Master
«Internet & Society» 

Jonathan Gruber, M.A.
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Specialized Master
«Internet & Society» 

Jonathan Gruber, M.A.

the concept of Internet skills



Information, information, information:
2 videos, one flyer, and and and... 
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Kommunikationswissenschaft und Medienforschung, Major
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Kommunikationswissenschaft und Medienforschung, Minor
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Politische Kommunikation & Governance
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Strategische Kommunikation & Management
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Anforderungen konsekutiver Master

60 ECTS-Punkte an fachlichen Vorkenntnissen (Auflagen, wenn nicht erfüllt):
− Grundkenntnisse der Kommunikationswissenschaft und Medienforschung sowie deren Kernthemen: 

Medienpolitik & Medienökonomie, Medieninhalte & Mediennutzung, Medienproduktion & 
Medienmanagement, Medienrezeption & Medienwirkung (21 ECTS)

− Kenntnisse der Statistik und der Erhebungsmethoden (27 ECTS)
− Weitere Kenntnisse in verschiedenen Themenbereichen und Anwendungen der 

Kommunikationswissenschaft und Medienforschung (12 ECTS)
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Anforderungen spezialisierte Major-Programme

39 ECTS-Punkte an fachlichen Vorkenntnissen (Auflagen, wenn nicht erfüllt):
− Basiskenntnisse der Kommunikationswissenschaft und Medienforschung (15 ECTS)
− Kenntnisse der Statistik und der Erhebungsmethoden (24 ECTS, davon mindestens 15 aus Statistik)

Weitere Kenntnisse im Umfang von 21 ECTS-Punkten der Kommunikationswissenschaft und 
Medienforschung ODER fachlich einschlägige Kenntnisse aus dem Bereich 

− Politikwissenschaft (Politische Kommunikation), 
− BWL, Soziologie oder Psychologie (Strategische Kommunikation)

Die gerundete Gesamtnote des BA-Zeugnisses (oder deren Äquivalent) ist 5.00 oder besser.
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Zulassungsbedingungen und weitere Informationen

März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

Zu den wichtigen Dokumenten
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Internet & Society (120 ECTS): Sample Curriculum
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Internet & Society: Admission Requirements

– Bachelor's degree in Communication & Media, other Social Sciences (e.g., Sociology, Political Science) 
or in Psychology amounting to at least 60 ECTS. 

– Good grades in the Bachelor's program
– Very good English language skills at the academic level
– A motivation letter in English
– A recommendation letter in English (to be submitted by the referee)
– A scholarly paper written by the applicant in English (a term paper written independently or as part of a 

group with a clear own contribution of at least 10 pages, or several short papers)
– At the request of the Admissions Committee:

– further evidence of qualifications relevant to the study program
– an admissions interview
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Study Abroad

März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

Why

Where

• Any accredited university in the world
• Partner or non-partner university overseas
• SEMP (Erasmus+) Europe
• Switzerland

When

How
• Application deadline 15th Jan. / 15th July
• Exchange in Switzerland: 15 April (fall) / 31 Oct. (spring)
• Questions: mobility@ikmz.uzh.ch

• Experience
• CV
• Network
• Other academic courses

• Mandatory modules to be taken at IKMZ
• Spring semester: combine with Master thesis
• Internet & Society: exchange in 3rd or 4th semester

• Personal Development
• Language
• Culture
• Broaden Horizon

mailto:mobility@ikmz.uzh.ch
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Partner university network (92 universities in 37 countries)

Canada (2)

USA (6)

Mexico (2)

Brazil (1)

Chile (2)

Argentina (2)

Thailand (1)

Singapore (2)

Australia (8)
South Africa (2)

Malaysia (1)

China (9)

Vietnam (1)
Taiwan (2)

Russia (1)

India (1)

Myanmar (1)
Japan (7)

South Korea (5)
Iran (1)

Israel (1)
Libanon (1)

Europe (33)

Iceland (1)

Ireland (1)
UK (3)

Norway (2) Finland (1)

Sweden (2)

Denmark (2)
Netherlands (4)

Germany (7)Poland (2)

Spain (2)

Czech Republic (1)
Austria (2)

Italy (2)

Croatia (1)

Europe
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

März 2022 Kommunikationswissenschaft im Master studieren

programmkoordination@ikmz.uzh.ch

https://www.ikmz.uzh.ch/de/study.html

Zur Website für unsere 
Masterprogramme

Fragen beantworten wir Ihnen gerne im 
Anschluss am Stand unserer Programme oder 

morgen in der digitalen Veranstaltung!
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